Organización y recuperación de la información: un enfoque desde la perspectiva de la automatización by Rodríguez Perojo, Keilyn & Ronda León, Rodrigo
	

	
	
		
	

		










	
			
    	       	
	
		
					


	 		 	 
		 
 	
! "
  	    	 

 !"!
# 
  	    	     
  #    $
  	 
	
		


 %&	
 	    	   
	&

!'
	
(
!)*('+*,(-	.
	/((01(	('
	23 
	4				
	-		
 	 . 	 	

	
(567!0
8-90/0"

	! 		233:;<=
5<7,	!		 !!
 !	! "#$"$%&%#"%&	'
(	!>>?
				(	'
					
		

	
*<@=:-			
	*
 	 
    	   	 
	 	 		 
	    	 		 $	 	 (  - 
			 	
  
4 	    	   	  
$
( 	    	  $	  	  
	 		  	 $	  	 	
.  	 ? A3  	   	 
  	   	
  	   	     
*			
!
 / 		
	4
	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#
 $   	 	
   ?  	 

 /	 	.
 *	 		  	  	  -  	 
	
			
		
	 	
						

		
-	
 *	  	   -   	  	  

 /         	 	  

	

* 	
 	    	 	 	 	
    $  	  $	 
   
 '  '';    	 
 

#$#%"#&!'!#"#!#$("(!$
B			


 	      !    	 , 	
 	  	 		
			;

4		 	  	 		
*
-		
       	  /  
		!
 8
      	 	  	 . 
      		   
		
  			.
		
7
 8
  
4   	   	 .  
	       

  	 .  	 ? :3
	
  	  !
C 	      $  
 .   
 	
		
D*

  	 8     	 	  	
.	
 
	!		
				.

	
 	
 	 	 		7    	  
-		
	$ 	
			
-		
		?A3
)!$!'!#"
* 	  	
  .  .    	   	
 *
 
		*	'	
B+
$	 		
4       $ 	  	  	
	  	 	 /  	    
	   	 	    	   $ 
	     	  	    	  
	/
			

		 		 	
!	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#
			
#        4	  
 
	
		
	!
 B	     
	  	      	

	
 (4	-	 	.	;
     $	  	 	 
  	
		
*!
 *	
! 

 "  	   
   	     	
.				.	/
. 	 		 

		4 ;  		
--$8
/	-.	 	 

 *		
	     	 	 4  
 	  	
  	   	   
 
$
$	$	
 	 	 .   / 	  	 
	   	    	 	     
	
*   	  	     	   

	  ;

   $	    	  	 	 
- 8 		  	        	 	  	
! 	$   	 	
  	   	  	    
 	*						
  	    	    .$  	
	
 *		5	
7
/	
	
		



	
	  	   	
	    	  	   
	     * 	      
 	
.   
  	   	   
	 	 	 $ 	 

   / .  	  	  	  
    -! 
  	 
	E					-	.
!
 +.! 		 -
-  	    $ 	 -    
 			
*
   ! 	 4 	  	    
?$
 +. - ! *$
     	 		  	 	
	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#
  	    	    /
	- 	!.	
	      - 
    
	

.			
    
  ? 
 
  - 

/	
					
?		*		
 $	 	    	 .  
		?F3	
  	   	  .   	
	
- 	    
 	   	 	
  	
   	    8 	
	 		
	
    $   		  	  
	-			
-	
*#+,-!#"."("#&$#/"#&
*	  	   	     	 
$	 	.
	 	 	
 		
 	 	
		
 	 ?      C*	   	 	  	
	
 	?D/
     	   	   	  
   	     	 C   	 

  	 	
  	   	 	
    
D
/ 
  	   	    	 		 
 4
4
	
#
		
4	
	
  	       	   
!
 (	
!8
	 	 	.$ 5	 7 
 
	 5
7	
	5-	7 	
	
		
 ( $	
! (  	  
	 		
	
 (!*				
$	

	-
/0$*'*##*#+,-!#"!*
"("#&$#/"#&
* 	      	 	 	 	 	
- 	   
	    	  	 
    	
		
			
-	
/	
C		
-		
           

	 	
		
-D	8	
 	 	
- 	 C 	   
   	  
$	 	  	 	
-	    
 	  	        	

	D

%	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#
*	  	 	
- 	     	 	 	 	
	
	$ 	.			
	
-   	   	  	
   *	
    	 .	  		 	
 	  	
  	           - *	
    	     	 	   	
  	     	   
 
	C 
	

D
("#!*#+,-!#"*#!$
"("#&$#/"#&
G			
	   	 	 	
   	  	
  	     	  	 
	$5	<7
#	<#	
0'!0
( 			
	
-				
 -?	
!
 1	!(	 	5
7		
	
 1	!B4 	
	 	
			
 	    	 $    	 .
	   	      	 $
 		
	
			CD
	 #  G    	   	    
	       -    
 	 	  		    /    	 
 	  		-	
	
 1	 
!    	 
	   
 	 	  
	
- C$
		
   
 	 $   	   	 
 	 D B      

 	 	 	
     $ 	 
$  
	  	 -	  	 	
			$
		
		
-  	 - 	   	 	   
 	 
 	
*
			
-	!
1		
 0'	 0' 0'	

+	
 	 H	 		

 "
$
H H
	
 # G	

0	
	
8
 E4  0	
	
8$

(	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#
 $
%  &'
(   	  	  
	
 	
       	  	 	
&'
   '
% )

	 *#
  $
% 	 	

	
&"
%'
%)

	*#
4 
    &"
%   	
    
	
			 
$  	 	  / 	  	 	
 	
  	
   - 	   	 	
      $ * 	
	
	$
'
 B'++,

-#



7!*
	   	
  	  'E+ 8  
$  	 	
 	  	   	  
 	&				
 	 	 	 G
	I+/0,H .	
		
-	
1	 	 	   .  	 	  	 	- 
	
	
		!	/		
	 	  	       	 
    	 
    	
 
	   	       - 	
		
*($#+"+#!#1(*#"$*"("#&$
#/"#&
,		.	?J3	F3K	
		!
  		   	    
5
7
  		   	      	  
5

7
C    	      
D/					

				

    	   
   C8


  	   	 D  	   	     	
	
* 	   $	  	   	  
           	
 D*		

	 		
		
 	 

-#

C#
	
  	 D! C   
		 	   	
    	      
 	   	 	-  
D
*				
-$	57
!.
	 
	  .    4  
   
  	   $
. /  $   C* 	 	
5

#
97D			
   	        	 	
'	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#

            
	D!
 *		
			
 *		
 *		
 *			
23	

 	  		 	 	
	.	*		
   	      	   
 	 ! 	  	 
	-   	   . 	 	

		-	 	
	.
,			)
 	 C
$					
		   	 	    	 	    	
	D,  

-#

	
  	  	  	     '
  
			
			

	
,    $
   	 -     
  	   	   	 	   	 	
 .	 	 
  C     	    
 - 	  D / 
  
  	  	     	  	 	
	!	
 #.
5&
7
 #.	5 
7
 #.	
 #.
 #. 
	         	   	   
				 
	   	        	
				
4 
	
'
 
	     	   	    	
	
  	   	  . 	 

$ 	 	 B
 - 	  		   	   4  
			?

	.$		

8  	   	     	   

 	    5'L+7;      	 
			G	
'L+!C57		-
"	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#
			D8
			'L+	!C57	

		D

	
	
B  	 	 	  	    ? 
 	     	     	
B 	 	   	   	   
 	 .	 	  	
$	
 0    	 	 	  	    	
	 	   	   	 	   
 	
 	   	   	 
	  	  
			0
   	     =3  	  
 	  =     	 	 

	!

 0		
 0		.
 0	

 0		
 0	.
B     	 	  	    	   	
	 	 	 
		
	
			
 * C4  

4 
		D<F	
/	 !
 		$	
  	
	
				
 $	  		
	   		
      -  
	$		
	
#!""#&4 3'0#
C	$		
	?J3	
   	   	  ,	   
 
    ! 	    5+
+'7L('5L('7D
/   ( + 5(+7  
 	 

  	    	 	 
-   
 	    	 'L+  'GL' 5	 '
G (L '7  	 
   
	!C*				?	
		
			 	D
 	 	 	 	
	
8	$-
	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#
 4		
	!
 /         	.
					.
 *	      	   	 & 
				-			
 /


-
/'L+				
?    	 	      
/'L+		!
 *	!    	     	     
	4	
 *!		
	
					
 (! 	

 
		

*		
5236	6	
/'L+
	!

  
    
 	 	


  
       	  
	-
(/			
$	
		  	

   	 ? F3 	 	
     
			?;

-			?	4	?
F3 	 	  	        	
$		8(58	(7L	.
	?@3		-	
 .  	   	 		  	
		*		'L+	;	
			

*		 ' 	  		

  	   	       
  	    	   	 
  	
?	
			
	&	&	!
 /

 5
 7!1
	   	     5(0#7 * 		    
		.'L+	
			
	 
    	  	 ? <@:M  	 
	 -	
		+'#!C%D%
   	   - 
    	
	-
	
	
-			 ? -
 	 	 /	  	   	 H .  	 1H *	
-					

&    	 	    - 
	 5(,>(+(,
>(+
7
  	 		 	  57 	    
5 	7 	  5&&7 	     	
8N(	
   5  
      % 
  	    	%7! *	 -  	 
 		 .  	   	  
)	


	


	
	


	

  !"#  $	 
  %&&' %'#
>	 .  	 
 	    	 
	.	.
	
*  	   	 	
 
   	  	
   	  	   	 * 	 'L+  
    	  	  	  	 - 	
  	 	  	 /     
  		 
    	   -  	   	    	
 
 *
!*			*
*
HL*B	

	
	-?		*	?:3
  	    	   	   	
?				
	-$			
			
8-	'L+	.	&5	
.7	& 		
!	
	
	  	 		 	 	 	 $  	   
 /
"
 '	 1	 5'"7    .  	
	
	 	#(<A@ 
	

	.!
 *	#(<A@>(<!O		

   
  -! 	PG<   	 ?   
-	PG2-		PGM		

 *	#(<A@>(M!,		
 *	#(<A@>(=!"		
	.
   
  -  	 	   	PGA

	?		
 *	#(<A@>(A!*		
	'L+
 /'"@2=<!,?
*		
				
	'L+
 	  	
-	$ 	 	
	
	B	
	
  	    	 	
   
 	 
 	 	
- 	     	   	 	

	 *    
  	 
     	
		
	

"    .  	   	 	  	 'L+  
 	 	
 	     	 ?  
 
	
 				
		/ 'L+				$
  	
     	   
$    	  8    
-		
	  
		
/  $  ?  	   	 	
- 

 /  8	
     
	   	
	
- *	 -         	 
59&	
E7	!
 B   ! ( 	  	 5 7 
	5
	7 		$
	
	


	


	
	



  !"#  $	 
  %&&' %'#
 B    !  
	      	  

 			;		
		 .
 '  ! ,       ?	  	
  -  	 ;  $	 	  

4		


/  $ 	 	  	  	  	
	
  4      . 	 
		 		
	
"#$"#/#*
#	
		(
	' 	
	'L+
   	     	  - *	   
  	 
 5&
7 	 
    	
.  
 5	
7  	
   	 	
	
	
	P	
/"# # *#+'/#"
< G	 / ' /   	    G-! #
<@@F
2 (Q0		
-	+!+<@F:
M  +*  $
!      P
  ,(!
1	E<@:A5+
@<7
= PQ#0	/
	H		#$0	*!0
*	H		#$!H#	'1&R%!G&8<@@=;
2:AJA
A % Q 9  9& (	  ' 0	
/!E&<@J<
: +
(/
'Q'<@J2;527!<@A2<@
J / Q /

  /
!   (
 ! (

B8<@F<
F L+,1	8
0!08	
<@FA
@ P8	'		
20
!P	<@F=
<3 (	 , # (
 *	  /

 1& R% ! (

B8<@FJ
<< #'Q'<@@@;A35<27!<3A<S:M
<2 6
OE+
H"	/+,* 	
	
	!	(
'T 2332;M<527!<3J=3 ,	 ! 		!'
!()
(*"+'	!,-(.%/(U(	!2	233AV
<M '
&8'0	'/!#	NH<@@2
<= E	% 1Q  " 01 E% L+ 9  ' 0	! 8 '
E%
#Q	,<@F2;MF527!:<J<
<A '
&8(
	!	

'0Q,<@@:;A25<7!MA3
<: 0*#	%
	!#	%
	
'0	Q,<@JJ;MM5=7!2@=M3=
<J E	%1Q"01E%L+-)

	(--0	
,
Q	,<@F2;MF5M7!<=A:=
<F %   # L( '  ' 0	!
    % '
 & ( <@@F;<3
5M7!2=<:J
<@  G  	  	  '
 &
(<@@=;:527!<JMF@
23 + +( L(' 5L ( '7!   		 *	
8		'233<;<35:7!=<:
2< (+W 	 ' G  (L ' U &V
,	 ! 		000'
! U(	! 2   	
	


	


	
	



  !"#  $	 
  %&&' %'#
233AV
0!<2	233:!<:	233:
/
)1#
2
30#		((1	
'(+.'(		2J1<<3>1+*	68	
 	 0	 (  / L ( ( 	!
12('!
"
3	, -(
'4'5	
,6-('7,	
8-(
',!9:!.-('

  3	  ,!   -(
' ;	 
,'< 
!=
H
(	!	
#
	
#.
	

4,(

'1#*01*#;/+(*1+'*1#"R0*(B8*0('X1,*/'1H"0+('X1
'1#*01*#;'1H"0+#'"1#"0G*1,0*#0'*6/

4,('

'1#*01*#; PPP; '1,'Y('X1 0*(B8*0('X1 ,* / '1H"0+('X1 ;
#*(1"/"GZ,*/'1H"0+('X1
'1#*01*#; PPP; '1,*I'1G; '1H"0+#'"1 0*#0'*6/; '1H"0+#'"1
#*(L1"/"GR
E'0*+*,(		5,(78	!E'0*+*233=

,	!		! !
>'	'
, 	 (  8  .  	   (  	
' ,  (  	 ' 5,('7 ,	 !
		!!>	!
(
	

	






!	


	


	
	



  !"#  $	 
  %&&' %'#







	


	


	
	



  !"#  $	 
  %&&' %'#
